Справка

о выполнении требований к персоналу гостиницы………………………………..,

Заполнена для образца
	Ф.И.О.
	Должность
	Требования к персоналу
	Оценка знаний по результатам тестирования

(удовлетворительно, неудовлетворительно)

	
	
	знание и соблюдение должностных инструкций, правил внутреннего распорядка
	знание и соблюдение стандартов внешнеговида сотрудников
	знание и соблюдение стандартов поведения сотрудников
	знание и соблюдение стандартов по технике безопасности
	знание и соблюдение стандартов по технологии обслуживания в различных службах средства размещения
	Знание и соблюдение санитарно-эпидемиологических норм и правил
	Знание и соблюдение правил пожарной безопасности
	Знание и соблюдение инструкций о действиях в чрезвычайных ситуациях
	Умение оказать первую помощь в ЧС
	Знание требований нормативных документов на услуги средств размещения
	Знание и умение работать с используемыми в различных службах средства размещения компьютерными системами


	

	
	Директор
	+
	+
	+
	+
	+
	+
	+
	+
	+
	+
	АСУ «Эдельвейс» 5.30.00
	удовлетворительно

	
	Гл.бухгалтер
	+
	+
	
	+
	+
	+
	+
	+
	+
	+
	1С Бухгалтерия
	удовлетворительно

	
	Бухгалтер
	+
	+
	
	+
	+
	+
	
	+
	+
	+
	1С Бухгалтерия
	удовлетворительно

	
	Менеджер
	+
	+
	
	+
	+
	+
	
	+
	+
	+
	Synxis
	удовлетворительно

	
	Менеджер СПИР
	+
	+
	
	+
	+
	+
	+
	+
	+
	+
	АСУ «Эдельвейс» 5.30.00
	удовлетворительно

	
	Менеджер по продажам
	+
	+
	
	+
	+
	+
	+
	+
	+
	+
	Synxis
	удовлетворительно

	
	Администратор дежурный кассир
	+
	+
	
	+
	+
	+
	+
	+
	+
	+
	АСУ «Эдельвейс» 5.30.00
	удовлетворительно

	
	Швейцар 1 разряда
	+
	+
	
	+
	+
	+
	+
	+
	+
	+
	
	удовлетворительно

	
	Швейцар 1 разряда
	+
	+
	
	+
	+
	+
	+
	+
	+
	+
	
	удовлетворительно

	
	Швейцар 1 разряда
	+
	+
	
	+
	+
	+
	+
	+
	+
	+
	
	удовлетворительно

	
	Швейцар 1 разряда
	+
	+
	
	+
	+
	+
	+
	+
	+
	+
	
	удовлетворительно

	
	Экспедитор
	+
	+
	
	+
	+
	+
	
	+
	+
	+
	
	удовлетворительно

	
	Старший администратор оздоровительного центра
	+
	+
	+
	+
	+
	+
	
	+
	+
	+
	
	удовлетворительно

	
	Администратор оздоровительного центра
	+
	+
	+
	+
	+
	+
	
	+
	+
	+
	АСУ «Эдельвейс» 5.30.00
	удовлетворительно

	
	Инженер- энергетик
	+
	+
	
	+
	+
	+
	
	+
	+
	+
	
	удовлетворительно

	
	Инженер- теплотехник
	+
	+
	
	+
	+
	+
	
	+
	+
	+
	
	удовлетворительно

	
	Системный администратор
	+
	+
	
	+
	+
	+
	+
	+
	+
	+
	
	удовлетворительно

	
	Менеджер АХС
	+
	+
	+
	+
	+
	+
	+
	+
	+
	+
	
	удовлетворительно

	
	Горничная 1 го разряда
	+
	+
	+
	+
	+
	+
	+
	+
	+
	+
	
	удовлетворительно

	
	Горничная 1 го разряда
	+
	+
	+
	+
	+
	+
	+
	+
	+
	+
	
	удовлетворительно

	
	Горничная 1 го разряда
	+
	+
	+
	+
	+
	+
	+
	+
	+
	+
	
	удовлетворительно

	
	Горничная 1 го разряда
	+
	+
	+
	+
	+
	+
	+
	+
	+
	+
	
	удовлетворительно

	
	Горничная 1 го разряда
	+
	+
	+
	+
	+
	+
	+
	+
	+
	+
	
	удовлетворительно

	
	Горничная 1 го разряда
	+
	+
	+
	+
	+
	+
	+
	+
	+
	+
	
	удовлетворительно

	
	Горничная 1 го разряда
	+
	+
	+
	+
	+
	+
	+
	+
	+
	+
	
	удовлетворительно

	
	Горничная 1 го разряда
	+
	+
	+
	+
	+
	+
	+
	+
	+
	+
	
	удовлетворительно

	
	Горничная 2-го разряда
	+
	+
	+
	+
	+
	+
	+
	+
	+
	+
	
	удовлетворительно

	
	Горничная 2-го разряда
	+
	+
	+
	+
	+
	+
	+
	+
	+
	+
	
	удовлетворительно

	
	Горничная 2-го разряда
	+
	+
	+
	+
	+
	+
	+
	+
	+
	+
	
	удовлетворительно

	
	Оператор стиральных машин 5-го разряда
	+
	+
	+
	+
	+
	+
	+
	+
	+
	+
	
	удовлетворительно

	
	Оператор стиральных машин 5-го разряда
	+
	+
	+
	+
	+
	+
	+
	+
	+
	+
	
	удовлетворительно

	
	Шеф повар
	+
	+
	+
	+
	+
	+
	+
	+
	+
	+
	
	удовлетворительно

	
	Управляющий ресторанам
	+
	+
	+
	+
	+
	+
	+
	+
	+
	+
	
	удовлетворительно

	
	Метрдотель
	+
	+
	+
	+
	+
	+
	+
	+
	+
	+
	
	удовлетворительно

	
	Технолог
	+
	+
	+
	+
	+
	+
	+
	+
	+
	+
	R-keeper
	удовлетворительно

	
	Зав.складом
	+
	+
	+
	+
	+
	+
	+
	+
	+
	+
	
	удовлетворительно

	
	Официант 4-го разряда
	+
	+
	+
	+
	+
	+
	+
	+
	+
	+
	R-keeper
	удовлетворительно

	
	Официант 4-го разряда
	+
	+
	+
	+
	+
	+
	+
	+
	+
	+
	R-keeper
	удовлетворительно

	
	Официант 4-го разряда
	+
	+
	+
	+
	+
	+
	+
	+
	+
	+
	R-keeper
	удовлетворительно

	
	Официант 4-го разряда
	+
	+
	+
	+
	+
	+
	+
	+
	+
	+
	R-keeper
	удовлетворительно

	
	Бармен 4-го разряда
	+
	+
	+
	+
	+
	+
	+
	+
	+
	+
	R-keeper
	удовлетворительно

	
	Бармен 4-го разряда
	+
	+
	+
	+
	+
	+
	+
	+
	+
	+
	R-keeper
	удовлетворительно

	
	Бармен 4-го разряда
	+
	+
	+
	+
	+
	+
	+
	+
	+
	+
	R-keeper
	удовлетворительно

	
	Повар 5-го разряда
	+
	+
	+
	+
	
	+
	
	
	
	
	
	удовлетворительно

	
	Повар 5-го разряда
	+
	+
	+
	+
	
	+
	
	
	
	
	
	удовлетворительно

	
	Повар 4-го разряда
	+
	+
	+
	+
	
	+
	
	
	
	
	
	удовлетворительно

	
	Повар 4-го разряда
	+
	+
	+
	+
	
	+
	
	
	
	
	
	удовлетворительно

	
	Повар 4-го разряда
	+
	+
	+
	+
	
	+
	
	
	
	
	
	удовлетворительно

	
	Кондитер 3-го разряда
	+
	+
	+
	+
	
	+
	
	
	
	
	
	удовлетворительно

	
	Кондитер 4-го разряда
	+
	+
	+
	+
	
	+
	
	
	
	
	
	удовлетворительно

	
	Кухонный рабочий   2-го разряда3
	+
	+
	+
	+
	
	+
	
	
	
	
	
	удовлетворительно


Директор ___________________________ /                                    /

